
                                                                                                          

Підтримка в кризових ситуаціях 
Ми тут для вас 
 
 
Такі життєві обставини, як ескалація політичних конфліктів, втрати 
близьких, удари долі та небезпечні ситуації перевертають наше 
життя з ніг на голову, зіштовхують зі змінами, труднощами, 
викликають страх. Можуть виникати наступні питання і проблеми: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
TALINGO EAP надає підтримку  
На консультаціях за Програмою підтримки працівників (EAP — 
Employee assistance program) ми розглядаємо особисту ситуацію 
кожної людини та ситуацію вашої родини. Що може допомогти, а 
що — нашкодити? Яка (професійна) допомога потрібна?  
 
Просто та швидко 
Ця послуга надається безкоштовно. Зателефонуйте та попросіть 
перенаправити до відповідного консультанта: за бажанням повністю 
анонімно та різними мовами. 
 
У будь-яких життєвих ситуаціях 
Ми консультуємо не лише з питань, пов'язаних із психологічним 
навантаженням у кризових ситуаціях. Ми допомагаємо визначити, до 
кого звертатися в органах влади, підбираємо для вас установи, 
допомагаємо знайти потрібний координаційний центр. Окрім того, ми 
надаємо первинні консультації (німецькою та англійською мовами) з 
правових питань, у тому числі й у сфері права на притулок в 
Німеччині. 
 
Якщо у вас є питання щодо тієї ситуації, в якій особисто ви 
знаходитесь, або якщо вам потрібна консультація, просто 
зателефонуйте нам - повністю конфіденційно:  
 

Тел.: +49 (0) 451 – 79 78 77 
(пн.-сб. 7:00 - 22:00, за необхідності цілодобово)  

 

Або надішліть нам повідомлення електронною поштою  

на адресу:  

beratung@meinEAP.de 

Я боюся 

війни. 

Де знайти 

потрібну мені 

допомогу?  

Як поводитися зі 

співробітниками та 

співробітницями, 

яких безпосередньо 

торкнулася 

російсько-українська 

криза? 

 

До кого звертатися з 

певних питань?  

 

Хто має 

право на 

притулок? 

Допоможіть! 

Моя сім'я 

знаходиться в 

районі 

військових дій.  


